SKOLNi PROGRAM PROTI SIKANOVANI
1. Uvod

Sikanovani je mimoradné nebezpeéna forma nasili, kterd ohrozuje zakladni
vychovné a vzdélavaci cile $koly. Sikana se v zarodeéné fazi vyskytuje v témér
kazdé skole, a proto je nutné vénovat tomuto jevu zvlastni pozornost.
Pfi Sikané jde vidy o projev patologickych mezilidskych vztah.

Program proti Sikanovani vychazi z Metodického pokynu ministerstva skolstvi,
mladeZe a télovychovy k prevenci a reSeni Sikany ve Skolach a Skolskych
zafizenich.

Je soucasti Preventivniho programu skoly a méli by se s nim seznamit
pracovnici Skoly.

S programem budou také seznameni Zaci na tfidnickych hodinach a jejich
zdkonni zastupci na tfidnich schlizkach.

Soucasti programu jsou zakladni informace o Sikané, opatreni k prevenci Sikany
a krizovy plan pfi vyskytu Sikany ve Skole.

Skola je povinna zajitovat bezpeénost a ochranu zdravi v priib&hu vyucovani a
predchazet vzniku rizikového chovani.

Kazdy pedagog musi Sikané predchazet a jeji projevy neprodlené resit v souladu
se Skolnim Fadem.

Tento Skolni program proti $ikanovani ve $kole slouZi k vytvoreni bezpe¢ného,
respektujiciho a pomoc a spolupraci poskytujiciho prostredi ve sSkole. Zaméruje
se predevsim na prevenci Sikany a nabizi postupy feseni Sikanovani. Je uréen
vsem pedagogickym pracovnikim Skoly, ddle pak nepedagogickym
pracovnikim,

zakim a rodi¢am.

Charakteristika Sikany

Sikanovani je viudypfitomné a mGZe nas doprovazet po cely Zivot. Sikanovani je
nebezpecné rozbujelou socidlni nemoci ve spolecnosti, jejimz dlisledkem je
poskozovani zdravi jednotlivce, skupiny, vCetné rodiny. Pro vztah, ktery
oznacujeme za Sikanovani, je pfiznacna naprosta asymetrie sil, kdy mocnéjsi
zneuziva slabsiho a poslapava jeho zakladni lidska prava. Ve Skole se Sikana
projevuje jako agresivni chovani ze strany zaka/0 vici Zakovi nebo skupiné zak(
Ci uciteli. V pravni praxi byva pojem Sikana pouzivan jako synonymum pro
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umyslné opakované jednani, které je namirené proti jinému subjektu a které
utoci na jeho lidskou dlstojnost. Je proto dllezité Sikanovani v€as rozpoznat,
spravné postupovat v jeho Setreni a uc¢inné ho ve spolupraci s vedenim skoly a
Skolnim preventivnim tymem , |éCit“.

Cil programu

Cilem programu je vytvorit ve Skole bezpecné, respektujici a spolupracujici
prostfedi. DUlezité je zaméfit se na oblast komunikace a vztahl mezi zaky ve
tfidach, a to bez ohledu na to, zda tam k projeviim Sikany jiz doSlo ¢i ne.

Skolni program proti $ikanovani ma 13 hlavnich souéasti:

1. zmapovani situace — analyza a evaluace

2. motivovani pedagogl pro zménu vztahu ve tfidach

3. spolecné vzdélavani vSsech pedagogl v oblasti prevence a bezpedi ve skolach
4. uZdi realizaéni tym, SKOLNI PREVENTIVNI TYM (8kolni metodik prevence,
vychovny poradce, zastupce vedeni Skoly), spolupracuje s tfidnimi uciteli a
dalSimi pedagogickymi pracovniky

5. spolecny postup pfi feSeni Sikanovani — scénar pro obycejnou pocatecni
Sikanu, zakladni krizovy scénar pro vybuch pokrocilé Sikany

6. primdrni prevence v tfidnich hodinach (hodiny OSV)

7. primarni prevence ve vyuce - zapracovana do jednotlivych vyucovacich
predmeét(

8. primarni prevence ve skolnich i mimoskolnich programech mimo vyucovani
9. ochranny rezim (Skolni ¥ad, uc¢inné dohledy ucitel()

10. spoluprace s rodici

11. skolni poradenské sluzby

12. spoluprace se specializovanymi zafizenimi

13. vztahy se Skolami v okoli

2. Co je a co neni Sikana

Zakladni formy:

e pfima Sikana — vétsSinou fyzicka Sikana: biti, vydirani, loupeze, poskozovani
véci, sexudlni nasili

e nepifima Sikana - psychickd Sikana: nadavky, pomluvy, vyhroZovani,

s

zesmésnovani, ignorace



¢ kybersikana a kombinované formy Sikany: faleSné profily, uzaviené skupiny
tfid ¢i kolektivll ze Skoly na socidlnich sitich, vulgdrni komentare, vyhruzné
kolaze

Hlavni rysy lze popsat nasledovné:
Jeden nebo vice Zak({i UmysIné a vétSinou opakované tyra a zotrocuje spoluzaka
Ci spoluzaky a pouziva k tomu agresi a manipulaci.

Sikana je kazdé chovani, které splfiuje tyto znaky:
e je cilené v{di jedinci nebo skupiné

¢ je obvykle opakované, ¢asto dlouhodobé

* jeho zameérem je obéti ohrozit, ponizit Ci zastrasit
* obét se mu neumi branit a dlouhodobé trpi

Sikana neni:

- jednorazova rvacka, nevhodny vtip Ci konflikt

- vyClenéni ditéte z kolektivu, pokud neni motivovano snahou ublizit ¢i pobavit
se na jeho ukor

3. Prevence Sikany

Kazdy pedagog, obzvlasté tridni ucitel, je odpovédny za vytvoreni zdravého
klimatu tridy.

Je povinen zejména:

® podporovat rozvijeni pozitivnich vztahl mezi zaky;

e jednat s Zaky jako s partnery;

e udrZovat ovzdusi davéry mezi zaky a pedagogy;

e v kritickych situacich dat jasné najevo, Ze Spatné chovani nelze tolerovat;

* nebyt lhostejny k projeviim agresivity;

e informovat Zaky i rodice, na koho se obratit pri problémech - tfidni ucitel,
metodik prevence, vychovny poradce, schranka divéry, vedeni Skoly, linka
davéry...

4. Zakladni postupy pri reSeni Sikany

Prvni pomoc pri pocatecni Sikané: Krizovy scénar pro vybuch

skupinového nasili _pfi _pokrocilé
1. odhad zavaZnosti a formy Sikany; | gjkané:




2. rozhovor s témi, kteri
Sikanovani upozornili, a s obétmi;
3. nalezeni vhodnych svédku;

4. individudlni rozhovory se svédky
(nepfipustné je spolecné vysetrovani
agresorid a svédki a konfrontace
obéti s agresory);

5. ochrana obéti;

6. predbézné vyhodnoceni a volba ze
dvou typtli rozhovoru:

na

a) rozhovor s obétmi a rozhovor s
agresory (sméfovani k metodé
usmireni);

b) rozhovor s agresory (smérovani k
metodé vnéjsiho natlaku);

7. realizace vhodné metody:

a) metoda usmireni;

b) metoda  vnéjsiho natlaku
(vychovny pohovor nebo vychovna
komise s agresorem a jeho rodici);

8. tfidni hodina:

a) efekt metody usmireni;
b) ozndmeni potrestani agresord;

9. rozhovor s rodici obéti;
10. tfidni schlizka;
11. prace s celou tfidou.

A. Prvni (alarmuijici) kroky pomoci
1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy
odhad zavaznosti a formy Sikany;

2. bezprostfedni zachrana obéti,
zastaveni skupinového nasili
B. Priprava podminek pro

vySetrovani

3. zalarmovani pedagogl na poschodi
a informovani vedeni skoly;
4. zabranéni domluvé
skupinové vypoveédi;

5. pokracujici pomoc obéti (pfivolani
lékare);

6. oznameni na policii, paralelné —
navazani kontaktu se specialistou na
Sikanovani, informace rodi¢im

na krivé

C. Vysetfovani

7. rozhovor s obéti a informatory;

8. nalezeni nejslabsich  ¢lanka,
nespolupracujicich svédk;

9. individualni, pripadné konfrontacni
rozhovory se svédky;

10. rozhovor s agresory, pripadné
konfrontace mezi agresory, neni
vhodné konfrontovat agresora
(agresory) s obéti (obétmi)

D. Naprava
11. metoda vnéjsiho natlaku a zmeéna
konstelace skupiny.

KolaF M. (2011)

Neprimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napr.:
e 73k je o pFestavkdch ¢asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema

kamarady.

PFi tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.
e O prestavkach vyhledava blizkost uciteld.
Ma-li Zak promluvit pred tfidou, je nejisty, ustraseny.



PUsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k pladi.

Stava se uzavrenym.

Jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

Jeho véci jsou poskozené nebo znelisténé, pripadné rozhazené.
Zaspinény nebo poskozeny odév.

Stale postrada néjaké své véci.

Odmita vysveétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné
vymluvy.

Méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

Zacind vyhledavat dlivody pro absenci ve Skole.

Odreniny, modfiny, Skrdbance nebo fezné rany, které nedovede
uspokojivé vysvétlit.

Doporuceni rodi¢im, aby si vSimali zejména téchto moinych pfiznaku
Sikanovani:

za ditétem nepfichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi

dité nemd kamarada, s nimZ by travilo volny cas, s nimz by si
telefonovalo apod. - dité neni zvano na navstévy k jinym détem

nechut jit rano do Skoly (zvlasté, kdyz driv mélo dité skolu rado). Dité
odklada odchod z domova, pfipadné je na ném mozno pfi bedlivejsi
pozornosti pozorovat strach. Ztrata chuti k jidlu.

dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pripadné stfida razné
cesty, prosi o odvoz autem

dité chodi domu ze Skoly hladové (agresofi mu berou svadinu nebo
penize na svacinu) - usind s placem, ma neklidny spanek, kfi¢i ze snu,
napr.,,Nechte mel“

dité ztraci zajem o uéeni a schopnost soustredit se na né

dité byvd doma smutné ¢i apatické nebo se objevi vykyvy ndlad, zminky o
mozné sebevrazdé. Odmita svérit se s tim, co je trapi

dité zadd o penize, pficemz uddva nevérohodné dlvody (napfiklad
opakované fika, Ze je ztratilo), pfipadné doma krade penize

dité napadné casto hlasi ztratu osobnich véci

dité je neobvykle, neCekané agresivni k sourozenciim nebo jinym détem,
moznd projevuje i zlobu vuci rodi¢lim

dité si stézuje na neurcité bolesti bricha nebo hlavy, mozna rano zvraci,
snazi se zOstat doma. Své zdravotni obtize mUze prehdnét, pripadné i
simulovat (manipulace s teplomérem apod.)

dité se vyhyba dochazce do skoly

dité se zdrzuje doma vic, nez mélo ve zvyku



Pfimé znaky Sikanovani mohou byt napv.:

e Posmésné poznamky na adresu Zzaka, pokorujici prezdivka, nadavky,
ponizovani, hrubé Zerty na jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké
miry je dany zak konkrétni prezdivkou nebo "legraci" zranitelny.

e Kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepratelskym az
nenavistnym, nebo pohrdavym ténem.

e Natlak na zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za
néj platil.

o Prikazy, které zak dostdva od jinych spoluzakl, zejména pronasené
panovacnym tonem, a skutecnost, Ze se jim podftizuje.

e Natlak na Zdka k vykondvani nemoralnich aZ trestnych ¢ind ¢i k
spolutcasti na nich.

e Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které treba nejsou zvlast silné,
ale je napadné, Ze je obét neoplaci.

e Rvacky, v nichz jeden z Gcastnik( je zfetelné slabsi a snaZi se uniknout.

5. Postup vysetrujici osoby, ma-li podezieni na Sikanu

1. Konfrontovat sva pozorovani s dalSimi kolegy.

2. Co nejdfive ozndmit své podezreni vedeni Skoly, vychovnému poradci,
konzultovat dalSi postup.

3. Mezi ¢tyfma ocima vyslechnout vice nezaujatych svédk(, popfipadé
konfrontovat svédky mezi sebou. Je zejména dulezité ziskat odpovédi na
nasledujici otazky: Kdo je obéti, popfripadé kolik obéti je, Kdo je agresorem,
kolik agresor(l je. Kdo z nich je inicidtor, kdo aktivni Ucastnik Sikanovani a kdo je
obéti i agresorem? Co, kdy, kde, a jak délali agresofi obétem? K jak zavaznym
agresivnim a manipulativnim projevim doslo? Jak dlouho Sikana trva?

4. Spojit se s rodici pripadné obéti, konzultovat vyskyt nepfimych znak Sikany.
Poprosit je o pomoc.

5. Vyslechnout obét — citlivé, diskrétné, zarucit bezpedi a divérnost informaci.
NIKDY neresit problém pred celou tridou!

6. Zajistit ochranu obéti Sikany.

7. Teprve nyni vyslechnout agresory, pfipadné konfrontovat agresory mezi
sebou. NIKDY konfrontace obéti a agresorl! Vytipovat nejslabsi ¢lanek, dovést
je k priznani ¢i vzajemnému obvinovani.

8. Pozadat vedeni Skoly o svolani vychovné komise (vedeni Skoly, vychovny
poradce, tfidni ucitel, Skolni metodik prevence, pfipadné psycholog). Ta na
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zakladé shromazdénych informaci posoudi, zda se jedna o Sikanu a jaky je
stupen jeji zavaznosti /stupné 1-3 pocatecni Sikana, 4-5 sikana v pokrocilém
stadiu/, navrhne dalsSi postup vici obétem i agresorlim i tfidé jako celku.
Potrestdni agresor( je individualni, zavisi na véku, intenzité Sikany a na tom,
zda se jedna o prvni pripad Ci recidivu.

9. Individualné pozvat rodiCe agresorl. Sezndmit je se situaci, sdélit jim
navrhovana opatreni, (zdGraznit moznost napravy) a pozddat je o spolupraci.
Pokud odmitaji, oznamit na OSPOD, resit ve spolupraci s PPP a popripadé zvazit
i ozndmeni na Policii CR.

10. Individudlné pozvat rodi¢e obéti Sikany. Seznamit je se situaci, domluvit se
na opatrenich (terapie, osobnostni vycvik...)

11. Rozebrat situace ve tfidé (vynechat citlivé detaily), vysvétlit nebezpedi a
dlsledky Sikany, ozndmit potrestani vinik(. Tfidu i naddle pozorné sledovat.

12. Pokud se situace resSi pouze odchodem nékterych zak(, mél by odejit
agresor, nikoli obét!

Nevhodné postupy pri resSeni Sikany

PFi feSeni by se skola méla vyvarovat téchto nevhodnych postupti:

e prehlizeni, bagatelizaci agresivniho nebo nasilného chovani

e odkazovani na to, aby si obét svoji situaci resila sama, ,postavila se ji“

e nuceni zakh, aby vetejné fekli, co vidéli nebo se vefejné ihned na misté
omlouvali

e vedeni rozhovoru s Zdkem o situaci pred ostatnimi zaky, vedeni rozhovorl
zaku zapojenych do Sikany spolecné s Zaky postizenymi Sikanou

e nedostatecného vyhodnoceni zavaznosti problému a z toho plynouci volby
neadekvatnich postupl nebo nepriméreného trestu

e emotivniho feseni problému (k feSeni problému je tfeba pfistupovat vécné)

e agresivniho reSeni problému (napf. nasilim)

e pfilis autoritativniho reSeni (napf. zastraSovanim nebo vyhroZovanim), coz
mUZe vést spiSe ke zhorSeni situace, pripadné ke skrytéjSim formam Sikany,
nebo i k jinému rizikovému jednani

e predjimani recidivy utocnika

e feSeni i méné zavazného rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbytecna
kriminalizace utocnika)

e automatického obvifovani obéti (sekundarni viktimizace)

6. Nahly vybuch nasili




Pti nahlém vybuchu nasili vici obéti je samoziejmé nutno postupovat odlisné.
Jednat rdzné, okamzité zajistit ochranu obéti a izolovat agresory (i vzajemné-
kvlli moznosti domluvit si kfivou vypovéd), vyslechnout obét a svédky mezi
¢tyfma oc¢ima a neprodlené celou véc oznamit vedeni skoly.

7. Odpovédnost rodicu a komunikace skoly s rodici

e Skola informuje rodi¢e o programu proti $ikanovani.

e KdyzZ rodice prijdou zadat o pomoc ohledné Sikany svého ditéte — nereaguje
pedagog obranné a nedlvérivé. Nevyjadfuje pochybnosti, nechdpe prosbu
rodi¢d jako stiznost. Nezlehcuje situaci tvrzenim, Ze jejich dité provokovalo,
nebo Ze se jednalo jenom o Skadleni atd. Je nutné rodice v klidu vyslechnout,
nechat vymluvit, nepoucovat, aktivné naslouchat. Je potreba se umét doptat na
dllezité informace. Podezieni nebo tvrzeni rodic(, Ze je jejich dité Sikanovano,
se nesmi nikdy podcenit a je potfeba ucinné a bezpecné situaci prosetrit.

e Skola nezve rodite protagonisti $ikany do 3koly, kdyZ jesté Sikana neni
vySetrena.

e Rozhovor s rodici obéti probiha individualné. U pocatecni Sikany, ktera se da
vySetfit béhem jednoho nebo dvou dnl, obvykle probéhne az po jejim
vydetieni. Ukolem je rodi¢e informovat o zjisténich a zavérech gkoly a domluvit
se na dalSich opatfenich. Nékdy je uziteCné pfripravit rodiCe obéti i na tridni
schlzku, kde bude poddna informace o feseni Sikany.

¢ VVaznou chybou je neinformovani rodicl o reseni Sikany.

e Ve vSech pfipadech je potfeba informovat rodice, Ze ve tfidé byla Sikana a
Skola ji reSila. U pocatecni Sikany zpravidla staci podat informaci na pravidelné
schlizce, u pokrocilé Sikany je na misté svolat schlzku mimoradnou. Vidy je
dllezité, aby byl na schlzce pritomny Skolou povéreny a vyskoleny pedagog
pro prevenci a reSeni Sikany (pfipadné i externi odbornik).

8. Napravna opatreni

e Skola bude dale pracovat s agresorem (jeho nahled na jeho chovani,
motivy, rodinné prostredi).

e V pripadé potfeby mu zprostfedkovat péci pedagogicko-psychologické
poradny, strediska vychovné péce nebo jinych odbornikli - klinickych
psychologli, psychoterapeutd nebo psychiatr(i (zajisti vychovny poradce
nebo metodik prevence ve spolupriaci s tfidnim ucitelem).

e Pro potrestani agresorll jsou stanovena nadsledujici béznd vychovna
opatreni:

- Napomenuti a datka tfidniho ucitele, ditka reditele
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- Snizeni znamky z chovani
- Pfevedeni do jiné tfidy (pokud je to moziné)

Pro ndpravu situace ve skupiné je potreba pracovat s celym tfidnim kolektivem.
Je nezbytné vyporadat se i s traumaty téch, ktefi pfihliZeli, ale nezasahli (mlcici
vétsina).

V mimoradnych pfipadech pouzije sSkola tato dalsSi opatreni a postup:

- Reditel $koly doporuéi rodi¢im ve spolupraci a na zakladé doporuéeni SVP
dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni SVP, pripadné dobrovolny
diagnosticky pobyt Zaka v misté prisluSném diagnostickém ustavu.

- Reditel koly poda navrh orgdnu socidlné pravni ochrany ditéte k zahajeni
prace s rodinou, pripadné k zahdjeni fizeni o nafizeni predbéziného opatreni i
ustavni vychovy s ndslednym umisténim v diagnostickém uUstavu.

® Kybersikana

Metodické doporuceni k prevenci rizikového chovanidéti, Zaki a student
na S$koldcha ve S$kolnich zafizenich (pfiloha €.7) — dokument MSMT
¢.j.:2129/2010-28

Pojem kybersikana (nékdy se pouzivaji i cizi vyrazy kyber-mobbing, e-mobbing
apod.) predstavuje UmysIné urdzky, vyhrozovani, zesmésnovani nebo
obtéZovani druhych prostfednictvim modernich komunikacnich prostredki
vétsinou v delSim ¢asovém obdobi. Kybersikana se odehrava na Internetu
(napf. prostrednictvim e-maild, chatovacich aplikaci jako je ICQ, v socialnich
sitich, na videich umisténych na internetovych portalech)nebo

prostfednictvim mobilniho telefonu (napf. SMS zpravami nebo neptijemnymi
telefonaty).
Pachatel ¢asto jednd anonymné, takze obét netusi, od koho utoky pochazi.
Typické rysy
1. Je Casové neomezena — Utocnik muizZe obét obtéZovat 24 hodin denné.
Publikum Siroké — kdokoliv.

2
3. Obsah se Sifi velmi rychle — prostfednictvim informacnich technologii.
4. Anonymita pachatell — je zpravidla obtizné, pokud je pachatel

zdatny v praci s PC, mobilem apod., vypatrat jeho identitu.



5. Zména pojeti osobnosti agresora x obéti —anonymita
informacnich technologii umoznuje utocit i zjevné fyzicky slabSim
jedincdm na zdatné obéti.
6. Mozna neumyslnost — zverejnéni fotografii nemusi byt vzdy
minéno jako utok na kohokoliv, nicméné mUze ve vysledku
zpUsobit nepfijemnosti obéti.
Ucitelé, pedagogicti pracovnici, vychovatelé, atd. by méli védét, Ze v soucasné
dobé zadné prostredi, kde se zdrzuje vice déti delSi dobu pohromadé, neni vici
Sikané imunni. V téchto kolektivech je tfeba zvySené vénovat pozornost rliznym
priznakam skrytého nasili, jak fyzického tak psychického, které by Sikanu mohly
signalizovat, dlisledné se vénovat prevenci, vytvofit kolektiv se zasadou, Ze silny
chréni slabsiho, kolektiv, kde vladne duch prdva a spravedInosti, diivéra k
autorité a vzajemna solidarita.

Principy (proc to pachatelé délaji):

Uvolnéni

Uznani

Posileni pocitu sounaleZitosti
Demonstrace sily

Strach

PriCiny a spoustéce:

PR

b

Je to ,normalni“

Nuda

Kulturni konflikty

Spory ve trideé

Rozpad pratelstvi

Promeéna tridniho kolektivu
Zverejnéni osobnich informaci

Jak na ni — co nepodcenit

o Uk wnN PR

1. Z&ci asto netusi, éeho se dopoustéji.
Dulezité vcas vysvétlit disledky jednani.
Ucitelé museji respektovat a akceptovat fakt, ze pocitace k dnesni dobé
patfi (stejné
jako mobily).

Indikatory Sikany
1. Schranky dlvéry.
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2. Zhorseni atmosféry ve tridé / skole.
3. Rozpady pratelstuvi.
4. Chovani béhem skolnich akci.
Zdravotni potize, zmény chovani, ztraceni osobnich véci, zlehovani situace

Co muze délat skola
Pracovat na povédomi.

Skolni Fad musi respektovat i tento fenomén:

e Definovat kompetence v ramci Skoly.

e Definovat kompetence mimo Skolu.

e Zaclenéni tématu do vyuky.

e Vzdélavani pedagogu.

e Podpora pozitivniho vyuzivani technologii.

Co muze délat pedagog
e Posilit empatii mezi zaky.
e Pracovat na klimatu.
o Veést k ucté k druhym.
e Ddavat pozitivni zpétnou vazbu.
e Vytvaret dobré vztahy.

Co délat?

Rozhovor s ucastniky.

Zapojeni rodica.

Diskuze ve skole.

Zapojeni ucitel(.

V pfipadé podezreni vyrozumét organy Cinné v trestnim fizeni.

ui e wnNe

Obéti je treba doporucit, aby

e Neodpovidala.
e Ukladala dikazy (screenshoty).
e Miluvila o tom, co se ji déje.

e Napravna opatieni
Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresor(i ndpravna opatfeni, z nichz

néktera prichazeji pfi Sikanovani v dvahu:
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evychovna opatreni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, ditka feditele
Skoly; podminéné vylouceni a vylouceni ze Skoly - nelze pouzit v pfipadé
zaka, ktery plni povinnou skolni dochazku);
erealizace individudlniho vychovného planu agresora;
esnizeni znamky z chovani;
epirevedeni do jiné tfidy, pracovni ¢i vychovné skupiny (je tfeba individualné
posoudit
efektivitu tohoto opatreni, aby nedoslo k presunuti Sikany do nového prostredi

a podminek);

doporuceni rodi¢lim, aby dobrovolné umistili Zdka do pobytového oddéleni
stfediska vychovné péce, pfipadné doporuceni realizovat dobrovolny
diagnosticky pobyt Zaka v diagnostickém ustavu;

epodani navrhu organu socidlné-pravni ochrany déti k zahdjeni prace s
rodinou, pfipadné k zahajeni rizeni o nafizeni pfedbézného opatreni Ci
ustavni vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém ustavu.

9. Spoluprace Skoly se specializovanymi institucemi
Pti pfredchazeni pripadlm Sikany a pfi jejich feSeni je dllezZitd spoluprace

vedeni Skoly nebo Skolského zafizeni, Skolniho metodika prevence,
vychovného poradce nebo zastupce skoly s dalSimi institucemi a organy.
Zejména:

o Vv resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami,
stfedisky vychovné péce, specidlné pedagogickymi centry,

o Vv resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi Iékari, détskymi
psychology, psychiatry a zarizenimi, ktera poskytuji odbornou
poradenskou a terapeutickou péci, v€etné individualni a rodinné
terapie,

o V resortu socialni péfe — s oddélenim péce o rodinu a déti, s
oddélenim socidlni prevence (moZnost vstupovat do kazidého
Setreni, jednat s dalSimi zainteresovanymi stranami, s rodinou),

o pripadné s NNO specializujicimi se na prevenci a reseni Sikany.
Pokud ma ucitel jistotu, Ze byl spachan trestny ¢in, ma ze zakona
povinnost obratit se na organy Cinné v trestnim fizeni, pokud ma
podezreni, zakon urcuje Skolskému zarizeni za povinnost nahlasit tuto
skute¢nost obecnimu uradu, tedy socialnimu pracovnikovi z organu
socialné pravni ochrany déti (OSPOD). V pfipadé, Ze se rodice odmitaji
spolupracovat se Skolou a odmitaji se zucastfiovat vychovnych komisi, je
Skola opét opravnéna vyrozumét OSPOD.
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10. Sikana zaméfena na ucitele - jak ji pfedchazet a jak ji Fesit
1. Sikana zamérena na ucitele ze strany zak( musi byt chapana jako celostni a
multidimenzionalni problém, ktery se tykd vsech ¢len(i skoly. Neni pouze

vysledkem osobnostnich charakteristik ucitele nebo jeho socialnich i
pedagogickych kompetenci, jak byva nékdy interpretovana. Neméla by byt
proto v Zzadném pfipadé povazovana za

individualni zalezitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyresSit sam.
Odpovédnost za prevenci a reSeni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také
zfizovatel.

2. Sikana zamé&fend na ucitele je specificka tim, Ze dojde k narudeni jasné
definovanych roli (uditel x Zak) a Zak/student se dostane do pozice vétsi
moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi moc a autoritu ucitele.
Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Ze strana s nizsim statusem a
nizsi mirou formalné pridélené moci ublizuje strané s vysSSim statusem a
formalni autoritou.

3. Sikana zaméFena na ucitele se nejcast&ji odehrava ve $kole — ve t¥idach

a na chodbdch, nicméné mUiZze se odehravat také mimo Skolu ve verejnych
prostorach, v misté bydlisté pedagoga nebo v kyberprostoru.

4. Je zapotirebi mit na paméti, Ze Sikanou muze trpét i vysoce zkuseny a
kompetentni pedagog, ktery dobfe zna svlj predmét, ovlada tridni
management a ma dobré pedagogické schopnosti. Ani takovy pedagog
nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim projevim vUci
sobé. Pedagog muze vnimat situaci, kdy je Sikanovan zdky, jako stigma a
pocituje stud a selhani, coZz mu zaroven casto brani vyhledat pomoc u
kolegu, vedeni Skoly nebo ve svém okoli. V feSeni situace pak pedagoga také
oslabuje obecné zazity mylny nazor, Ze kompetentni pedagogové problém s
udrzovanim kontroly ve tridé nemaji. Ucitelé se tak mohou ocitnout v
paradoxni situaci, ve které jsou cinéni zodpovédnymi za nasili, které je
namireno proti nim samotnym. Je zapotrebi, aby skola vytvorila bezpecné
prostiedi a atmosféru dlvéry, ve kterém bude tento druh rizika — Sikana
ucitele — uznan a budou nastaveny mechanismy a postupy (krizovy plan) k
ochrané pedagogl a k U¢inné prevenci a feseni takového chovani, se kterymi
budou vSichni Zaci, pedagogové a zakonni zastupci seznameni.

5. Agresivni chovani s cilem ubliZit uciteli ze strany vedeni (nej¢astéji jako
bossing), kolegl (nej¢astéji jako mobbing), podfizenych kolegl (nej¢astéji
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jako staffing), nebo Sikana ze strany zdkonnych zastupcli nebude predmétem

tohoto metodického pokynu, protoZe postrada aspekt rizikového chovani

zaka. Tyto formy Sikany patfi do pracovnépravni problematiky a postupy

feSeni vymezuje zdkonik prace, pripadné trestni zakonik ¢i obcansky zakonik.

Jejich vyskyt vSak zvySuje pravdépodobnost pro vyskyt Sikany mezi zaky a

také Sikany zamérené na ucitele (viz Pfiloha ¢. 2 Rizikové a protektivni

faktory) a jejich prevence a véasné a vhodné

reSeni musi byt akcentovanou soucasti vytvareni bezpecného prostredi kazdé

Skoly.

11. Specifika pro prevenci Sikany zamérené na ucitele
Pro prevenci Sikany zamérené na ucitele plati doporuceni pro vytvareni a

udrzovani bezpeéné $koly uvedené v Cl. 3 tohoto metodického pokynu.
Pravdépodobnost vyskytu Sikany zamérené na ucitele dale snizuje:

- Prevence stoji na celoskolnim pristupu, ktery akcentuje dobré socialni
klima, pripousti riziko vyskytu Sikany ucitele ve Skole, oteviené takové
chovani odmita a realizuje prevenci pripadné intervenci, pokud k vyskytu
dojde. Uvédoméni si rizika a jeho deklarace mlze vyznamné snizit rozvoj
Sikany.

Vedeni Skoly vyjadfuje pedagogim podporu, ocefuje jejich praci,

vytvari atmosféru dlvéry, podporuje spolupraci v pedagogickém

sboru a zastava nekonfliktni zplsob

feSeni problém.

- Skola md jasné stanoveny zpUsob, jakym maji pedagogové podezieni
na Sikanu své osoby nebo kolegy, nebo ozndmeni o Sikané podat,

komu a jak s tim bude nakladano.
- Pedagog nastavuje a uplatiuje jasna pravidla ve tfidé; na konflikt nebo
nerespektovani reaguje vcas, pracuje s pravidly v chovani a pouziva

stanovené dusledky jejich nerespektovani konzistentné; vyhyba se
feSeni konfliktu a konfrontaci ze strany Zaka pred celou tfidou,
usmeérnuje reseni na individualni konzultaci; vyhyba se konfronta¢nimu
ténu.

- Pedagog posiluje zapojeni zakl/studentl do vyuky, dava jim na vybér,
c¢ini ukoly a
vyuku pro Zaky/studenty zajimavymi, propojuje vyuku s bézinym
Zivotem a potrebami Zakl; jeho vyklad a ocekavani jsou pro Zaky
srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout apod.
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Ocekdvd uspéch u vsech zakll a podporuje je, dava zakim zpétnou
vazbu k tomu, co udélali dobre, stavi na silnych strankach zaka.
Nezplsobuje poniZzeni nebo zesmésnéni zaka pred tfidou; pfi
hodnoceni Zaka zachovava jeho dUstojnost.

VSimad si zmén v naladé, emocich a v chovani zak( a véas na né reaguje.

12. Specifika pro fesSeni Sikany zamérené na ucitele
Pro reSeni Sikany zamérené na ucitele plati doporuceni uvedené
v Cl. 4 tohoto metodického pokynu. Déle je dileZité respektovat
tyto zasady:
Pedagog, ktery Celi Sikané ze strany Zaku, je v dané situaci v pozici
obéti, ktera by neméla zlstdvat v situaci sama, ale méla by
vyhledat pomoc ostatnich. Nelze
ocekdvat, Ze situaci, kterou lze klasifikovat jako Sikanu, vyresi pedagog v

pozici obéti sam. Proto je zapotrebi, aby tuto skutecnost Skola
neocekavala a nevyZadovala.

Naopak je zapotrebi, aby podporovala své pedagogy k vyhledani
pomoci, zajistila

bezpecdi pro pedagoga a resila vzniklou situaci se zaky, rodici a ostatnimi
pedagogy.

Skola musi mit pfipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovano,
jak se v situaci naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti
resSeni krizové situace ma sam pedagog, jakou roli vedeni skoly, sSkolni
poradenské pracovisté apod. Plan rovnéz zahrnuje pokyny pro
zajisténi bezpeci pro ohrozeného pedagoga a zaky.

V pfipadé bezprostiedniho ohroZeni pedagoga Zzdkem/zdky se
pedagog fridi krizovym planem Skoly. Pokud je tento plan
nedostatecny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeli (odejde ze tfidy,
privola si pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo
vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve tridé, pripadné izolaci
agresora a zajisSténi bezpeci pro ostatni zaky ve tridé vyzaduje-li

to situace.

Je zapotrebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni Skoly porozuméli
tomu, Ze pedagog byl vystaven traumatickému zazitku. Tento zazitek
muze byt bolestnym i pro svédky (kolegy nebo zaky ve tfidé). Je proto
zapotrebi dovolit si ¢as na zpracovani Soku, neobvinovat se, vyhledat si
pro sebe socialni podporu od kolegu, pratel, rodiny, monitorovat u sebe
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13.

znaky stresu, které se mohou objevit i pozdéji (napf. problémy se
spankem, pozornosti, Uzkosti, zvySena citlivost, nechut k jidlu nebo
naopak) a pripadné vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

Sikana pedagoga byva ¢asto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola
zajisti posouzeni socidlnich vztah( ve tfidé a na zakladé vysledk
nastavi odpovidajici feseni.

Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni
program k reSeni Sikany za ucCelem znovunastoleni bezpedi ve tridé
(jednd se o program selektivni nebo indikované primarni prevence,
nikoli vSeobecné prevence).

Stejné jako u Sikany mezi zaky i zde je potfeba, aby po takové situaci
Skola revidovala mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo
zfejmé, jak zachazet s pripadnymi podobnymi situacemi v budoucnu.

V pfipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany
vedeni Skoly, muizZe se obratit na pfislusny inspektorat prace.

Postup pri reseni Sikany pedagoga:

podpora ze strany kolegli a vedeni Skoly, zajisténi bezpedi,

do Fedeni situace je zapojeno vedeni $koly, SMP a VP - rozhovor

s pedagogem, zmapovani situace,

nalezeni vhodnych svédk(, zajisténi organiza¢nich zmén ve vyuce (dle
potieby),

rozhovory se svedky,

rozhovory s agresory, konfrontace,

zapojeni rodicq,

vyvozeni dlsledk.

14. Trestné-pravni hledisko Sikany

1. V zakoné ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale

jen ,trestni zdkonik“) ani v jiném zakoné neni Sikana sama o sobé
definovana jako trestny cin nebo

prestupek, presto Sikana muiZe svym charakterem napliovat znaky
nékterého z prestupku ¢i trestnych cind.

2. Protipravni jednani s prvky Sikany muze byt kvalifikovano jako prestupek

dle zakona

Cislo 200/1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,zakon

o prestupcich”). Nejcastéji se bude jednat o prestupky proti obéanskému souziti

dle
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ustanoveni § 49 odst. 1 zakona o prestupcich (napf. ubliZzeni na cti, vyhrozovani
Ujmou na zdravi atd.). Za prestupek je odpovédna osoba starsi 15 let.

vevs

napriklad téchto trestnych Cinti: proti zdravi: § 145 Tézké ubliZzeni na zdravi;
§ 146 Ublizeni na zdravi; proti svobodé a pravim na ochranu osobnosti,
soukromi a listovniho tajemstvi: § 171 Omezovani osobni svobody; § 173
Loupe?; § 175 Vydirani; § 177 Utisk; dale pak trestnych &ind proti lidské
dlstojnosti v sexudIni oblasti: § 185 Zn4asilnéni; § 186 Sexualni natlak; § 187
Pohlavni zneuZiti; § 191 Sifeni pornografie; § 192 Vyroba a jiné nakladani s
détskou pornografii;trestnych ¢inl proti majetku: § 205 Kradez; § 228
PoSkozeni cizi véci; konecné se muize jednat i o trestné Ciny narusujici
souziti lidi: § 353 Nebezpecné vyhrozovani; § 354 Nebezpecné
pronasledovani.

4. Je-li Sikana motivovdna dlvody, jako jsou zdravotni postiZeni, etnicita,
nabozenstvi a podobné, a splnuje-li znaky podle pfislusnych nize uvedenych
ustanoveni trestniho zakoniku, lze v urcitych pripadech uvazovat také o
trestném cinu hanobeni naroda, rasy, etnické nebo jiné skupiny osob,
pfipadné i podnécovani nenavisti vici skupiné osob nebo k omezovani jejich
prav a svobod (§ 355, resp. 356 trestniho zakoniku). Takovyto motiv muze
rovnéz u nékterych vyse uvedenych trestnych ¢inll podminiovat uziti prisnéjsi
klasifikace, tedy moznost udéleni vyssiho trestu.

5. Kybersikana obdobné jako skolni Sikana sice neni sama o sobé trestnym
¢inem ani prestupkem, ale jeji projevy mohou napliovat skutkovou
podstatu napt. téchto trestnych &inl: nebezpecné pronasledovani (tzv.
stalking, § 354 trestniho zakoniku) — napf. dlouhodobé opakované pokusy
kontaktovat vSemi dostupnymi prostfedky obét, kterda proto pocituje
dlivodné obavy o Zivot nebo zdravi své &i svych blizkych; ucéast na
sebevrazdé (§ 144 trestniho zakoniku) — napf. zasldani SMS obéti s Umyslem
primét ji k sebevrazdé, kterou skutecné spacha i se o ni pokusi; poruseni
tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182 trestniho zdkoniku) — napf. poruseni
tajemstvi listin a jinych dokumentl uchovavanych v soukromi (§ 183
trestniho zakoniku), napf. zvefejnéni fotografii z telefonu obéti; pomluva
(§ 184 trestniho zakoniku) — napf. vytvoreni webovych stranek, které
nepravdivé zesmésnuji obét; Sifeni pornografie dle § 191 trestniho
zdkoniku (viz sexting); vyroba a jiné nakladani s

détskou pornografii (ditétem se rozumi osoba mladsi 18 let) dle § 192 trestniho
zakoniku (viz
sexting).
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6. Trestni odpovédnost
Ve smyslu zdkona ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni

¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeZe a o zméné nékterych zdkonl (zdkon o
soudnictvi ve vécech mladeZe), ve znéni pozdéjSich predpisl, je trestné
odpovédnou osoba starSi 15 let, ktera je dostatecné rozumové a mravné
vyspéla. Pro ucely zakona o soudnictvi ve vécech mladeze se pak takovy
trestny Cin oznacuje jako provinéni. V pripadé jednani vykazujiciho znaky
trestného cCinu, kterého se dopustilo dité mladsi 15 let, se hovofi o Cinu jinak
trestném. | kdyz dité mladsi 15 let neni trestné odpovédné, mohou mu byt dle
tohoto zdkona soudem pro mladez uloZena opatreni potfebna k jeho napravé.
Cinu jinak trestného se miize dopustit téZ mladistvy (osoba starsi 15 a mladsi
18 let, ktera je trestné odpovédna), ktery v dobé spachani Cinu nedosahl
takové rozumové a mravni vyspélosti, aby mohl rozpoznat protipravnost Cinu
nebo ovladnout své jednani.

7. Skolsky zakon nové (od 1. 9. 2017) definuje formulaci zvlast zavazného
poruseni skolského zakona, kdy jde o hrubé a opakované slovni Ci fyzické
projevy nasili na ostatnich zacich, nebo také na ucitelich. V ptipadé z4akd,
ktefi by se dopustili takového zvlast zavainého poruseni skolského zdkona
a ktefi jesté plni povinnou skolni dochazku, oznami reditel Skoly odbor
socialné-pravni ochrany déti. Ten pak musi pripad fesit. Soucasné je v obou
pfipadech reditel povinny nahlasit takové chovani také statnimu
zastupitelstvi, které bude postupovat v ramci svych kompetenci.

8. Povinnost prekazit a oznamit trestné Ciny uvedené v trestnim zakoniku
Prestoze, jak bylo re¢eno vyse, Sikana neni sama o sobé definovana jako trestny

¢in nebo prestupek, mize svym charakterem naplfiovat znaky protipravniho
jednani na urovni prestupku nebo trestného Cinu. Trestni zakonik zaklada v
urcitych pripadech povinnost nékterym cinlm zabrdnit, a jiné zminénym
orgdnim ohlasit. Smyslem ustanoveni o trestnosti neprekazeni trestnému ¢inu
je zabranit spachdni nékterych zavaznych ¢inG a tim chranit spole¢nost pred
jejich dusledky. S uc¢innosti od 1. 12. 2016 se rovnéz nize popsanych trestnych
¢inG bude moci dopustit i sama Skola jako pravnickd osoba, kdyby napfiklad
umyslné zatajovala, Ze u nich uvedenym trestnym ¢inlim dochazi.
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Internet poradna, www.internetporadna.cz,

SdruZeni Linka bezpeci (116 111), www.linkabezpeci.cz,
Verejny ochrance prav,

www.ochrance.cz.,

Amnesty International CR,

www.amnesty.cz,

E-Nebezpeci pro ucitele, www.e-

nebezpeci.cz,

v ewv s

Portal E-Bezpeci, www.e-bezpeci.cz,
Online poradna projektu E-Bezpeci, www.napisnam.cz,
Kontaktni centrum, které prijima hlaseni, tykajici se nezakonného a

nevhodného obsahuinternetu, www.Horka-linka.cz,

19



Vyhledavaci aplikace certifikovanych primarné preventivnich programu také v
oblasti Sikany:http://www.nuv.cz/t/pracoviste-pro-certifikace/poskytovatele,

Détské krizové centrum, www.ditekrize.cz — poradenstvi, pomoc v krizi,

Ufad pro ochranu osobnich udajé - www.uoou.cz — institut zaméfeny na
ochranu osobnich Udajud, poradenstvi apod.

Minimalizace Sikany MIS, www.minimalizacesikany.cz — praktické rady pro

rodice, ucitele a déti, jak resit Sikanu a jak ji predchazet.

Poradna MIS - www.minimalizacesikany.cz/poradna — poradna zaméfena na
problémy tykajici se Sikany a kybersikany.

Projekt NNTB “Nenech to byt”, www.nntb.cz — internetovy systém a mobilni
aplikace
bojujici proti dikané a vylu€ovani z kolektivu na $kolach po celé CR.

Projekt Nebud obét!, www.nebudobet.czc — projekt zaméreny na rizika

internetu a komunikacnich technologii.

Projekt Internetem Bezpecné, www.internetembezpecne.cz — formou
rdznorodych

vzdélavacich aktivit klade za cil zvySit povédomi uzZivatell o rizicich v

internetovém prostredi.

Spolecenstvi proti Sikané - www.sikana.org — stranky obcanského sdruzeni

Spolecenstvi proti Sikané obsahuji aktuality z oblasti Sikany, souvisejici
odkazy apod.

Projekt Saferinternet.cz - www.saferinternet.cz — projet zaméreny na rizika
internetu a komunikacénich technologii.

Dalsi doporucené odkazy:

Server Hoax.cz - www.hoax.cz — cilem serveru je informovat uzivatele

internetu o poplasnych, nebezpecnych a zbytecnych retézovych zpravach,
tzv. hoaxd.

Materialy pro podporu vyuky ke stazeni (E-bezpeci) -
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/component/content/article
/7-0-projektu/925-materialy Publikace a osvétové materialy ke
stazeni (E-bezpedi) — https://www.e- bezpeci.cz/index.php/ke-
stazeni
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Program proti Sikanovani byl zpracovan pro obdobi 2019 — 2022 a bude podle
potieby aktualizovan a doplfovan.

Zpracovala: Mgr. Vlasta Tulpikova — $kolni metodik prevence

aktualizace 1/2022
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